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  4נקודות זכות באוניברסיטה העברית:  

 בוגר תואר:

 משפטים היחידה האקדמית שאחראית על הקורס:

  0השנה הראשונה בתואר בה ניתן ללמוד את הקורס:

 סמסטר א' סמסטר:

 עברית שפת ההוראה:

 הר הצופים  קמפוס:

 עו"ד דניאל אבנשטיין מורה אחראי על הקורס (רכז):

 debenstein@ebensteinconsulting.com דוא"ל של המורה האחראי על הקורס:

 לפי תיאום מראש שעות קבלה של רכז הקורס:

 מורי הקורס:
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  עו"ד דניאל אבנשטיין 

 תאור כללי של הקורס:
  הקורס מקנה לסטודנטים בסיס יציב בתחום יישוב סכסוכים. במסגרת הקורס נעסוק בגורמים השונים
המקצינים את הקונפליקט, לרבות אמוציות (רגשות), תרבות, זהות, ומגוון הטיות פסיכולוגיות. הקורס
בוחן דרכים שונות ליישוב סכסוכים, תוך שיקוף היתרונות והחסרונות כל אחת מהן. אנו נדון, בין היתר,

בבוררות, גישור, מו"מ, סולחה, וצדק מאחה.
 

הקורס משלב לימוד הגישות התיאורטיות הנוגעות לסוגיות הללו יחד עם התנסות מעשית בסימולציות
אינטראקטיביות. בוגרי קורס זה, במידה ויהיו מעוניינים בכך, מוזמנים להעמיק את הבנתם בתחום

במסגרת אחד מקורסי ההמשך המוצעים על ידי הפקולטה, "ניהול משא ומתן" או "גישור". השלמת
הקורס בהצלחה היא תנאי חובה להשתתפות בקורסי ההמשך המוזכרים לעיל.

 

 
 מטרות הקורס:

  ממטרות הקורס הן בין היתר:
 

• דיון בשאלה כיצד ומדוע חלק מהקונפליקטים הקיימים מתפתחים לכדי סכסוכים פורמליים וחלק
אחר לא

• התבוננות אישית באשר לסגנון הקונפליקט של כל סטודנט בהקשר של המגוון הקיים בספקטרום
התגובות האנושיות לקונפליקט

• הטמעת הבנה בקרב הסטודנטים של הגישות התיאורטיות והמעשיות ליישוב סכסוכים
• הקניית כלים לניהול קונפליקטים, כלים בהם יוכלו הסטודנטים לעשות שימוש בהקשרים בין-אישיים

ומקצועיים, ובפרקטיקה כעורכי דין
• הצגת סוגיות שונות בתחום יישוב סכסוכים: צדק מאחה, קונפליקט מבוסס זהות, תרבות בקונפליקט,

סולחה, ויישוב סכסוכים בינלאומיים
• עידוד חשיבה ביקורתית לגבי סכסוכים ומגון הדרכים ליישובם 

 
תוצרי למידה

  בסיומו של קורס זה, סטודנטים יהיו מסוגלים:
  1. להבחין בסגנונות שונים ביחס לקונפליקט, להבין את ההבדלים שביניהם ,ולהכיר בחוזק וחולשה

של כל אחד
2. לזהות טכניקות שונות ליישוב סכסוכים, ולהבין את יתרונותיה וחסרונותיה של כל אחת מהן

3. להכיר בפן התרבותי בקונפליקט והשפעתו על האופן בו מיישבים סכסוכים
4. הקניית כלים בסיסיים ליישוב סכסוכים בין-אישיים

5. התנסות בדרכי יישוב סכסוכים מגוונות
6. ניתוח השוואתי של דרכי יישוב סוסכים בקרב קהילות ותרבויות שונות

 

 
 דרישות נוכחות (%):

  100% 
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 הרצאה, חומר קריאה, דיון, סימולציות, ועבודה בקבוצות שיטת ההוראה בקורס:

 רשימת נושאים / תכנית הלימודים בקורס:
  רשימת נושאים / תכנית הלימודים בקורס (חלק מהנושאים כוללים יותר משעור אחד)

 
1. מבוא לקונפליקט

2. סגנונות בקונפליקט
3. קונפליקט בין-אישי והשפעתו של הרגש

4. מו"מ ליישוב סכסוך
5. בוררות

6. הגישור ומגבלותיו
7. תרובות וקונפליקט

8. סולחה
9. קונפליקט על רקע זהות

10. צדק מאחה
 
 

 חומר חובה לקריאה:
 חומר הקריאה מתייחס להרצאה ספציפית. אין בהכרח קריאה לכל מפגש. חובה לקרא את החומר

.Moodle הרלוונטי לפני השיעור. כל החומרים יהיו זמינים ב
 

הרצאה: מהו קונפליקט? (לקרא עד המפגש השני)
 William L.F. Felstiner, et al The Emergence and Transformation of Disputes:
Naming, Blaming, Claiming . . ., 1981 Law and Society Review pp. 632 – 653

 
הרצאה: קונפליקטים בין-אישיים וחשובות האמוציות

 Donny Ebenstein, I Hear You: Repair Communication Breakdowns, Negotiate
Successfully, and Build Consensus . . . in Three Simple Steps (2013) pp. 36 – 57

 
הרצאה: מו"מ כהליך ברירת המחדל ליישוב סכסוכים

 Stephen B. Goldberg, et al, Dispute Resolution – Negotiation, Mediation, Arbitration
and Other Processes (2012), pp. 17 – 21, 29 – 39, 93 – 98

 
הרצאה: בוררות

חוק הבוררות
 

 Michael A. Helfand, Arbitration’s Counter Narrative: The Religious Arbitration
Paradigm 124 Yale L. J. 2994 – 3022 (2015)

 
הרצאה: גישור ומגבלותיו (שני שיעורים)

חוק הגישור
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 Robert A. Baruch Bush and Joseph P. Folger, The Promise of Mediation (1994), pp.
15 – 32, 81 – 112

 
 Lela P. Love, The Top Ten Reasons Why Mediators Should Not Evaluate, 24 Fla St.

Univ. L. Rev. 937 – 948 (1997)
 

 Owen Fiss, Against Settlement, 93 Yale L. J. 1073-1090 (1984)
 

 Albie M. Davis and Richard A. Salem, Dealing With Power Imbalances in the
Mediation of Interpersonal Disputes, 6 Mediation Quarterly 17 – 26 (1984)

 
הרצאה: תרבות, זהות, ויישוב סכסוכים (שני שיעורים)

 Carrie J. Menkel-Meadow et al., Negotiation Processes for Problem Solving (2006)
pp 377 - 400

 
 Jay Rothman, Resolving Identity-Based Conflict in Nations, Organizations and

Communities (1997) pp 5 – 20
 

 Doron Pely, Honor: The Sulha’s Main Dispute Resolution Tool, 28 Conflict Resolution
Quarterly 67 – 81 (2010)

 

 חומר לקריאה נוספת:
  קריאה מומלצת:

 
 Trina Grillo, The Mediation Alternative: Process Dangers for Women, 100 Yale L. J.

1545 – 1610 (1991)
 

 Richard Delgado, Fairness and Formality: Minimizing the Risk of Prejudice in
Alternative Dispute Resolution, 1985 Wisconsin L. Rev. 1359 – 1403 (1985)

 

 הערכת הקורס - הרכב הציון הסופי : 
  מבחן מסכם בכתב/בחינה בעל פה 90 %

  הרצאה0 %
  השתתפות 10 %

  הגשת עבודה 0 %
  הגשת תרגילים 0 %
  הגשת דו"חות 0 %

  פרויקט מחקר 0 %
  בחנים 0 %
  אחר 0 %
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 מידע נוסף / הערות: 
  בנוסף לקריאת חובה, אחת מדרישות הקורס הינה השתתפות בתרגילים והפעלות בזמן השיעור.

סרטון בענין צדק מאחה יוקרן וינותח בשיעור. לפיכך נוכחות חובה בכל השיעורים ומהווה חלק מהציון
הסופי בקורס.
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