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חקר סכסוכים, ניהולם ויישובם  היחידה האקדמית שאחראית על הקורס:

  0השנה הראשונה בתואר בה ניתן ללמוד את הקורס:

סמסטר א'  סמסטר:

עברית  שפת ההוראה:

  רחובות קמפוס:

ד"ר יובל בנזימן  מורה אחראי על הקורס (רכז):

 Yuval.benziman@gmail.com  דוא"ל של המורה האחראי על הקורס:

שני 10-11  שעות קבלה של רכז הקורס:

 מורי הקורס:
  ד"ר יובל בנזימן 

 תאור כללי של הקורס:
  הקורס יעסוק בנושאים המרכזיים שבתחום יישוב וניהול סכסוכים. יידונו סוגי קונפליקטים שונים,
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הגדרות ומאפיינים שלהם, תיאוריות להבנת היווצרות קונפליקטים, דרכים לניהול סכסוכים, טקטיקות
ואסטרטגיות ליישובם, ועוד. הקורס ינוע בין דיסציפלינות של פסיכולוגיה חברתית, סוציולוגיה, מדעי

המדינה ויחסים בין-לאומיים, ויציג מודלים להבנת תחום חקר הסכסוכים ברמת הזהות האישית,
האינטראקציות בין קבוצות אוכלוסיה שונות, והיחסים בין מדינות. 

 
 מטרות הקורס:

  הסטודנטים יכירו את תחום חקר, יישוב וניהול הסכסוכים, על רב-גוניותו ומורכבותו. 

 
 תוצרי למידה

  בסיומו של קורס זה, סטודנטים יהיו מסוגלים:
   לנתח סכסוכים על מרכיביהם השונים

 להעריך אופני התערבות שונים בסכסוכים ואת השלכותיהם
 לתכנן מחקר מקיף אשר מכיל ראייה אינטרדיסציפלינרית של סכסוך

 להסביר כיצד צדדים שונים בסכסוכיך מבינים סכסוך, חווים אותו, חושבים עליו ורואים את אפשרויות
לפתרונו

 לשלב תיאוריות, תובנות ומחקרים מתחומי ידע שונים, וליצור אינטגרציה ביניהם למטרת מחקר של
סכסוכים

 

 
 דרישות נוכחות (%):

    הסטודנטים נדרשים להגיע לשיעורים. הגעה לשיעורים והשתתפות פעילה בהם מהווים 15% מהציון
הסופי בקורס.

 
השיעורים יועברו במתכונת של הרצאות פרונטאליות ודיונים  שיטת ההוראה בקורס:

 רשימת נושאים / תכנית הלימודים בקורס:
   -מבוא רקע תיאורטי

 �מימדים פסיכולוגיים-חברתיים של קונפליקטים
 -קונפליקט כמעצב חברה: תקשורת, תרבות, ניו-מדיה, זכרון קולקטיבי

 � בין סכסוך לסיום סכסוך: חד-צדדיות, הרתעה, מניעת סכסוך וניהול סכסוך
 � צד שלישי בסכסוכים

 � בשלות, מכשולים בדרך להסכם ו"מתנגדים"
 � מהלכים לסיום סכסוך: משא ומתן, גישור, בוררות

 � שחקנים לא-מדינתיים בסכסוכים ומשאים ומתנים לא-רשמיים
 � סיום סכסוכים בעידן ה"מלחמות החדשות"

 � צדק מעברי, צדק מאחה, בתי-דין וועדות אמת וצדק
 � פיוס

 � הכרה, חרטה, סליחה, פיצוי ושיקום
 � טכניקות לקירוב יריבים: העדפה מתקנת, מפגשים, שינויים מבניים
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 חומר לקריאה נוספת:

 מרכיבי הציון הסופי :  
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 מידע נוסף / הערות: 
   שתי עבודות קצרות (15% כל אחת) אשר יינתנו במהלך הקורס � 30%

 מבחן סיום � 70%
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